
«PR ЗАКУПКИ» В ЦИФРАХ

Анализ государственных тендеров 

в сфере коммуникационных услуг

2015 – 2020 гг.



Контекстный поиск по наименованиям 

тендеров по основным направлениям 

PR-услуг:

o PR

o Event

o SMM

o Медиааналитика

o Исследования

o Разработка сайтов

БАЗА ИССЛЕДОВАНИЯ

2015 – 2020 гг.

ФЗ№223

37%

ФЗ№44

63%
ТЕНДЕРОВ В ОБЛАСТИ 

КОММУНИКАЦИОННЫХ УСЛУГ

88 177

Ведомство

учреждения исполнительной, 

законодательной, судебной 

власти (министерства, мэрии, 

правительства, комитеты, 

департаменты, органы 

законодательной власти)

Государственное учреждение

учреждения образования, культуры, 

спорта, ЖКХ, медицины и прочие 

муниципальные бюджетные 

организации

Компания

компания, акционерное 

общество с полным или 

частичным государственным 

участием

Более 10 тыс.
ВЕДОМСТВ, КОМПАНИЙ, УЧРЕЖДЕНИЙ РАЗМЕЩАЛИ ТЕНДЕРЫ 
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КАТЕГОРИИ УСЛУГ

PR
продвижение, позиционирование, размещение материалов в СМИ, организация информирования населения;  размещение рекламно-

информационных материалов, разработка стратегии, организация пресс-, инфо-, медиа-туров, встреч, завтраков 

SMM
ведение официальных страниц, сообществ, реклама, таргетинг в социальных сетях; реализация кампаний

Event
организация мероприятий, праздников, событий; обеспечение участия в конференциях, выставках, ярмарках, форумах и т.д.

Медиааналитика
мониторинг, анализ инфополя, блогосферы, доступ к электронным базам данных СМИ

Исследования
маркетинговые, социологические, репутационные исследования; опросы общественного мнения, оценки информированности, лояльности

населения

Сайт
создание, разработка, модернизация, оптимизация, SEO
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28,34 
млрд

32,29 
млрд

36,41 
млрд

33,18 
млрд

44,5 
млрд

31,2
млрд

14 233 
15 089 15 624 

14 361 

16 982 
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Общая сумма контрактов, руб. Количество тендеров

48,5%
МОСКВА

2020:
51,5%

РЕГИОНЫ

55% 63% 52% 53% 57% 48%

45% 37% 48% 47% 43% 52%

2015 2016 2017 2018 2019 2020

РАСПРЕДЕЛЕНИЕ СУММ КОНТРАКТОВ ПО ГЕОГРАФИИ ДИНАМИКА ОБЪЕМОВ РЫНКА И КОЛИЧЕСТВА ТЕНДЕРОВ , РУБ.

РЫНОК СОКРАТИЛСЯ НА 30%
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-30%

СНИЖЕНИЕ 

КОЛИЧЕСТВА 

ТЕНДЕРОВ

-30%

ПАДЕНИЕ 

ОБЪЕМОВ 

РЫНКА

СРЕДНЯЯ СТОИМОСТЬ 

КОНТРАКТА

ПОЧТИ НЕ ИЗМЕНИЛАСЬ

-1%



ТОП САМЫХ «ДОРОГИХ» ПО КОНТРАКТАМ РЕГИОНОВ ОСТАЛСЯ ПРИМЕРНО ТЕМ ЖЕ:  В ЛИДЕРАХ В 2020 ГОДУ

МОСКОВСКАЯ ОБЛАСТЬ, ТАТАРСТАН И САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
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КАТЕГОРИЯ A 1,2 млн и более

КАТЕГОРИЯ B 600 тыс. – 1,2 млн

КАТЕГОРИЯ C менее 600 тыс.

Категории регионов по средней стоимости 

контракта в 2020 году, ₽

14 6 11 16 20 19

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Количество регионов 

Категории А



2 млн

2,4 млн
2,3 млн

2 млн
2,3 млн

3,2 млн

PR Event Сайт Исследование SMM Мониторинг

СРЕДНЯЯ СТОИМОСТЬ КОНТРАКТОВ ПО ТИПАМ УСЛУГ, ₽

В ТРЕНДЕ ГОДА – ЦИФРОВИЗАЦИЯ, ТОТАЛЬНЫЙ УХОД В DIGITAL, БЮДЖЕТЫ НА РАЗРАБОТКУ САЙТОВ СУЩЕСТВЕННО

ВЫРОСЛИ. МЕДИААНАЛИТИКА ТАКЖЕ НА ПОДЪЕМЕ
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1,8 млн
2 млн 2,1 млн

2,3 млн
2,5 млн

2,7 млнEvent
7%▲

2,1 млн 2 млн

2,8 млн

2,2 млн

2,8 млн

2,4 млн

2015 2016 2017 2018 2019 2020

2,4 млн
2,3 млн

2,7 млн
2,4 млн

2,8 млн
2,6 млн

PR
-10% ▼

SMM

Сайт
39%▲

1,7 млн
1,9 млн

2,6 млн 2,5 млн 2,4 млн
2,1 млн

2015 2016 2017 2018 2019 2020

1,9 млн

3,2 млн

2,5 млн

1,8 млн
1,6 млн

2,2 млн

Медиааналитика

Исследования
-12%▼

-12% ▼

40%▲



-24%

-15%

-9%

-8%

-5%

-8%

2019

-18%

-14%

-7%

-7%

-5%

-5%

2018

-16%

-15%

-11%

-6%

-6%

-6%

2017

-17%

-14%

-11%

-5%

-5%

-6%

2016

ТЕНДЕНЦИЯ НАХОДИТЬ КОМПРОМИССЫ ПО ЦЕНЕ РАСПРОСТРАНИЛАСЬ НА ВСЕ СЕГМЕНТЫ – СРЕДНЯЯ СКИДКА

ПРОДОЛЖАЕТСЯ УВЕЛИЧИВАТЬСЯ. ТОЛЬКО В МЕДИААНАЛИТИКЕ РАЗМЕР СКИДКИ СОКРАТИЛСЯ
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СРЕДНИЙ % СКИДКИ ПО КОНТРАКТУ ПО ТИПАМ УСЛУГ

-23%

-21%

-16%

-4%

-7%

-11%

Исследование

Сайт

SMM

Event

PR

Медиааналитика

2015

-26%

-21%

-13%

-11%

-7%

-6%

2020



В 2020 ГОДУ ПРОИЗОШЛО ПЕРЕРАСПРЕДЕЛЕНИЕ БЮДЖЕТОВ МЕЖДУ ЗАКАЗЧИКАМИ, И КОМПАНИИ, ВЕДОМСТВА, 
ГОСУЧРЕЖДЕНИЯ ПОДЕЛИЛИ РЫНОК ПОЧТИ ПОРОВНУ

9

Ведомства
32%

Госучреждения
32%

Компании
36%

2,7

4,7 5,3 5,7

8

4,5

2,5 3 3,6 
4,5

5,7

5,4

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Госучреждения Москва Регионы

6,5

9,6
8

6,4

12,6

8

2 3,9
6

3,5
6 3,5

Компании

6,5 6 5,6 5,8
6,7

3

8

5,1

7,9 7,5
8,8

7,2

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ведомства

ДИНАМИКА СУММ КОНТРАКТОВ, ₽, МЛРД СУММА КОНТРАКТОВ ПО ТИПАМ ЗАКАЗЧИКОВ В 2020 ГОДУ, ₽

24% ▼

динамика к 

2019 году

32% ▼

33% ▼


